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Le présent rapport d’activité retrace les activités de l’Union Départementale des Associations Familiales du Gard durant l’année 2024. Preuve de l’activité soutenue de notre institution, vous trouverez également à la lecture du rapport, plusieurs données chiffrés pour chacun des services et des actions menées au cours de l’année précédente, sans oublier les temps forts qui ont rythmé 2024.
Nous vous souhaitons une bonne lecture. 
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« Le présent rapport d’activité témoigne de notre engagement auprès des familles, de la mobilisation toujours renouvelée du réseau associatif et des bénévoles et du dynamisme de nos services.
J’en suis fier et je remercie chaleureusement chacun d’entre vous pour sa contribution au service de tous et des familles du Gard.
L’année 2024 marque de grands changements pour les services et la volonté toujours affirmée d’une institution dans la société d’aujourd’hui et de demain. 2025 sera l’année des 80 ans pour une institution ancrée dans le présent et le futur. » 
Lucien Bernard
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L’Union Départementale des Associations Familiales du Gard est une association reconnue d’intérêt public instituée par ordonnance de l’État en 1945. Juridiquement indépendante, elle fonctionne toutefois en réseau avec l’UNAF au plan national, et avec l’URAF au plan régional. 
Chaque département comporte une UDAF, qui représente les intérêts matériels et moraux des familles au sein des instances et organismes locaux, et qui donne avis sur l’action politique locale et départementale en faveur des familles.
Portée par une totale neutralité politique, excluant toute notion de jugement et dans une démarche volontaire de consensus, elle unit un réseau de 38 associations familiales dont la diversité des champs d’actions traduit la pluralité des réalités familiales.
L’UDAF du Gard gère de nombreux services aux familles qui lui sont confiés par les pouvoirs publics, pour certains de longue date, tels que la protection juridique des majeurs ou l’accompagnement familial et budgétaire.
Les 4 missions légales de l’UDAF du Gard
1) Donner avis aux pouvoirs publics concernant les questions d’ordre familial
L’UDAF 30 est l’interlocuteur privilégié des pouvoirs publics en matière de politique familiale. Experte des questions d’ordre familial, l’UDAF formule des propositions conformes aux intérêts matériels et moraux des familles.
2) Représenter officiellement toutes les familles du département
L’UDAF du Gard représente et défend l’ensemble des familles dans près de 50 organismes départementaux, ainsi qu’au sein de tous les CCAS des communes du Gard. De plus, l’UDAF unit et anime un réseau de 38 associations familiales réunissant plus de 4400 familles adhérentes dans le département.
3) Gérer tout service d’intérêt familial confié par les pouvoirs publics 
L’UDAF 30 accueille, informe et accompagne les familles et/ou les personnes en situation de vulnérabilité dans leur quotidien : protection juridique des majeurs, information et soutien aux tuteurs familiaux, accompagnement social, familial et budgétaire, lutte contre l’illettrisme, inclusion numérique, soutien à la parentalité, etc.
4) Agir en justice dans le cadre de la défense des intérêts des familles
L’UDAF est habilitée à exercer devant toutes les juridictions, sans avoir à justifier d’un agrément ou d’une autorisation préalable de l’autorité publique, l’action civile relativement aux faits de nature à nuire aux intérêts moraux et matériels des familles.
L’UDAF du Gard et l’antenne de Vaucluse dont elle a la charge représente en 2024 : 
· 38 associations membres
· 3776 familles adhérentes 
· 15 services aux familles 
· 120 salariés 
· Près de 120 représentations départementales
La gouvernance
LE BUREAU
Les membres du bureau sont élus pour deux ans par le Conseil d’Administration. Il se réunit sur convocation du Président, prépare l’ordre du jour du Conseil d’Administration et gère les affaires. Le bureau est composé des personnes suivantes, notamment : 
· Le président, monsieur Lucien Bernard
· La vice-Présidente, madame Dolorès Coeffic
· Le trésorier, François-Xavier Degoul
· La secrétaire adjointe, madame Brigitte Riche 
LE CONSEIL D’ADMINISTRATION
Le conseil d’administration dispose de tous les pouvoirs nécessaires à la gestion et au bon fonctionnement de l’UDAF 30. Il est composé de 20 membres, par moitié membres élus par l’assemblée générale et membres désignés par les mouvements familiaux. Les administrateurs sont élus pour quatre ans et le conseil est renouvelable par moitié tous les 2 ans. Le conseil d’administration se réunit au moins 4 fois par an. Le conseil d’administration est composé des personnes suivantes : 
· Christophe ABERLENC
Administrateur
UFAL30
· Olivier BERARD
Administrateur
MFR Petite Camargue
· Fabienne BESSAD
Administratrice
Entr’aide aux Familles Ouvrières
· Elodie BOQUIER
Administratrice
APGL
· Jean-Paul BRUNET
Administrateur
AFL30
· Juliana CHERMANNE
Administratrice
AFC Sainte Marie
· Anne-Laure COMBES
Administratrice
Jumeaux et Plus
· Emmanuel DE GERIN
Administrateur
MFR Vézenobres
· Raphaëlle DELENTE
Administratrice
Familles de France
· Jean-Philippe FESQUET
Administrateur
UNAFAM
· Denise FICHCOTT
Administratrice
Enfance et Familles d’Adoption du Gard
· Véronique TORRES
Administratrice
APF France Handicap
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20 janvier 2024 : Journée bientraitance avec l’ensemble du personnel, sur le thème « agir en bientraitance auprès des personnes protégées ». La conférence de Régis Allard était suivie des vœux du Président autour d’une galette des rois.
28 février 2024 : Matinale de l’UDAF animée par le Père et éducateur spécialisé Jean-Marie PETITCLERC. Un invité reconnu nationalement pour son engagement auprès de la jeunesse. Plusieurs Matinales sur des thèmes divers ont rythmé l’année.
10 juin 2024 : Assemblée générale de l’UDAF du Gard avec une table-ronde autour de la lutte contre le harcèlement scolaire entre Mme Laura Moulin (conseillère numérique), Gilles Roumieux (professeur d’Histoire-Géographie à Alès) et l’association Gardoise Alphé.
25 juin 2024 : Représentation du spectacle «Arbre, mon ami» par les bénévoles de Lire et Faire Lire et Lire ensemble au sein de l’Établissement d’hébergement pour personnes âgées dépendantes  «Ma maison» à Nîmes. Un moment plein de poésie très apprécié par les résidents.
7 septembre 2024 : Forum des associations de Nîmes. Nos bénévoles ont également été présents lors des forums associatifs du Grau-du-Roi, de Beaucaire et de Manduel.
25 septembre 2024 : Réunion de rentrée Lire et Faire Lire et Lire Ensemble. 
28 septembre 2024 : Formation générale pour les représentants de l’UDAF du Gard. Une rencontre entre représentants à la CAISSE D’ASSURANCE MALADIE du Gard a eu lieu en décembre 2024.
27-28 novembre 2024 : Formations «nouveaux lecteurs» pour les bénévoles de Lire et Faire Lire et Lire Ensemble. Deux journées animées par le conteur Marc Dolone, bien connu des lecteurs de nos actions.
5 décembre 2024 : Remise de la Médaille de l’Enfance et des Familles à Mmes Lachaud, Labourayre et Voirin. Un événement organisé avec le Préfet du Gard, représenté ce jour-là par M. Mathias NIEPS, Sous-Préfet.
12 décembre 2024 : Lancement officiel de l’Observatoire de l’Action Sociale et des Territoires à l’UDAF du Gard et présentation de la première enquête «Familles et économies de la débrouille» menée par Yoanna Rubio.
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Au cours de l’année 2024, la communication s’est réalisée sur plusieurs canaux afin de se rapprocher au maximum d’une stratégie marketing de communication dite “360”, permettant de s’assurer que les cibles souhaitées étaient atteintes et les messages distribués.
Campagnes par mailing
L’UDAF réalise régulièrement des campagnes de mailing afin de diffuser des évènements ou des informations relatives à l’institution.
Les Réseaux Sociaux 
L’UDAF du Gard investit l’espace numérique depuis 2015 en élargissant sa présence sur les réseaux sociaux. En 2023, la stratégie sociale média a été redéfinie afin d’adapter les messages et les formats aux publics-cibles de l’UDAF du Gard. Une orientation renforcée en 2024 avec une intensification de la communication sur divers réseaux.

Facebook : @UDAF du Gard : La page Facebook relaie les articles publiés sur le site web ainsi que les offres d’emploi. Compte tenu de la forte activité des associations familiales et des partenaires, Facebook est aussi l’occasion de partager l’activité du réseau associatif. Depuis fin 2023, l’UDAF publie également des vidéos informatives, toujours avec la volonté de toucher un large public.

@UDAFduGard : La page Instagram met à profit des vidéos, stories et images afin de diffuser du contenu informatif mais aussi les activités de l’UDAF du Gard (conférences, matinales, actualités numériques.) Ce réseau vise le « grand public » tout en aspirant à toucher une tranche d’âge plus jeune que le réseau social Facebook.
@UDAF-du-Gard : La page LinkedIn relaie également les différentes publications sur site web avec un accent sur la vie institutionnelle et les évènements au sein de l’UDAF du Gard. Cette page s’adresse essentiellement aux médias et aux partenaires tout en valorisant les activités de l’UDAF du Gard auprès de potentiels futurs salariés.
La stratégie Social Média permet de relayer de nombreuses informations d’actualité, de renseigner sur les services et actions de l’UDAF tout en offrant un espace d’échange interactif avec les familles Gardoises. La fin de l’année a démontré une hausse des interactions sur les réseaux.
Les médias locaux font régulièrement l’écho des actions de l’UDAF, que ce soit au format presse, radio ou web. Ces derniers ont particulièrement mis en avant les actions de Lire et Faire Lire, Lire Ensemble ainsi que les services proposés par le Point Conseil Budget et le Conseiller numérique.
Lettre Réseau de l’Unaf : Outil majeur de la communication interne du mouvement familial et des UDAF, la lettre Réseau de l’UNAF permet d’informer à l’échelle nationale des différentes actions réalisées sur le territoire. Elle est hebdomadaire et très suivie. Ainsi, l’UDAF du Gard profite régulièrement de cet outil pour mettre en valeur des initiatives locales ou l’actualité de ses actions et services.
Le site internet : www.UDAF30.fr : Depuis la refonte du site internet en 2022, l’UDAF alimente de manière régulière le site internet avec des articles concernant l’actualité des actions, des services ainsi que les évènements institutionnels.
Création de visuel ou support papier : l’UDAF du Gard réalise également des campagnes de communication sous format physique à l’aide de flyers, posters ou bien même de livrets. Ces livrets sont notamment remis à nos administrateurs et représentants pour qu’ils puissent faire connaître l’UDAF au travers de leurs fonctions et représentations.
Prévisions 2025
Pérennisation de la lettre électronique de l’UDAF du Gard. Lancée en Novembre 2015, la lettre électronique de l’UDAF du Gard permet d’informer ponctuellement notre réseau, ainsi que le grand public, de notre actualité et de celle de nos associations membres. Envoyée par courriel, elle est également disponible sur notre site et sur les réseaux sociaux. Relancée en 2024, sa périodicité sera renforcée en 2025, ainsi que son ouverture aux associations membres.
Amélioration de la stratégie social média 360. Amélioration des types de contenu, amélioration de la qualité de production, amélioration de la stratégie de référencement, mise à jour des data analyse régulière, mise à jour des connaissances d’algorithmes…
Travail sur l’accessibilité du site internet. Suite à plusieurs temps d’information apportés par l’Unaf au cours de l’année 2024, la mise en conformité sur le plan de l’accessibilité du site internet www.UDAF30.fr débutera en 2025, afin d’améliorer l’accessibilité de nos contenus numériques pour tous.
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Une association familiale a pour but essentiel la défense de l'ensemble des intérêts matériels (accès au logement, à l'éducation, à des structures sportives ou culturelles...) et moraux (défense des valeurs éducatives, de la vie de couple...) des familles. 
Accueillir : Chaque nouvelle association rejoignant le réseau de l’UDAF du Gard est accueillie et accompagnée. Reçue par le président, elle bénéficie d’une présentation des locaux et des missions de l’UDAF. De même, les présidents ou les représentants des associations membres sont chaque année conviés à l’Assemblée Générale de l’UDAF30. 
Soutenir : Les associations membres sont soutenues par l’UDAF du Gard avec la mise à disposition de locaux, l’apport de conseils en matière de gestion associative et/ ou de communication. Plusieurs associations tiennent des permanences d’accueil au public dans les locaux de l’UDAF au même titre que leur assemblée générale grâce à la mise à disposition de la salle de conférence. 
Animer : Des rendez-vous rassemblant les associations membres sont organisés afin de réunir les différents acteurs du réseau. Les thématiques choisies pour ces réunions portent sur les problématiques circonstancielles du monde associatif dans le but de trouver des solutions communes et d’en faire émerger des projets. 
En somme, l’UDAF du Gard en 2024 c’est : 38 associations membres et 3776 familles adhérentes.
Evolution sur les cinq dernières années 
Après une tendance à la baisse notamment entre 2022 et 2023, l’année 2024 marque une remontée significative du nombre d’adhérents avec un effectif au plus haut sur les cinq dernières années.
La liste des associations
Les mouvements familiaux à recrutement général
· AFC - Association familiale catholique Sainte-Marie
· AFL30 - Association familiale laïque
· AFL30 ORGECO - Association familiale laïque Orgeco 30
· AFP - Association familiale protestante «La Cévenole»
· CSF - Confédération Syndicale des Familles Nîmes Périphérie
· FF - Familles de France Educare 30
· FF - Familles de France Garons
· FF - Familles de France Région nîmoise
· FR - Familles Rurales Calvisson
· UFAL - Union des familles laïques du Gard
· UFAL - Union des familles laïques Bagnols-sur-Cèze
Mouvements familiaux nationaux à recrutement spécifique de type “Éducatifs ou professionnels”
· MFREO - Maison familiale rurale d’éducation et d’orientation VEZENOBRES
· MFREO - Maison familiale rurale d’éducation et d’orientation UZES - LE GRAND MAS
· MFREO - Maison familiale rurale d’éducation et d’orientation CASTILLON - PONT DU GARD
· MFREO - Maison familiale rurale d’éducation et d’orientation GALLARGUES «PETITE CAMARGUE»
· MFREO - Maison Familiale Rurale LA PINEDE
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural DES L’ENFANCE
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural VEZENOBRES - LA RUCHE
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural VERGEZE
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural ST JEAN DU GARD
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural L’ANDUZENQUE
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural de la Vaunage
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural ROQUEMAURE
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural LAUDUNADMR - Aide à domicile en milieu rural SOMMIÈRES
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural VALLEE DE LA CEZE
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural ST GERVASY «LES HIRONDELLES»
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural LES OLIVETTES
· ADMR - Aide à domicile en milieu rural DE L’UZEGE - MAISON DES SERVICESADMR - Aide à domicile en milieu rural ST HIPPOLYTE DU FORT
Mouvements familiaux nationaux à recrutement spécifique de type “Sociaux”
· UNAPEI - Union nationale des associations de parents d’enfants inadaptés 
· UNAFAM - Union Nationale de Familles et Amis de Personnes Malades et/ou Handicapées Psychiques Jumeaux et Plus du Gard
· EFA30 - Enfance et Familles d’Adoption DU GARDAPF France handicap - Association des paralysés de France Handicap
Mouvements familiaux nationaux à recrutement spécifique regroupant les familles monoparentales et les familles homoparentales
· APGL - Association des parents et futurs parents gays et lesbiens
Associations indépendantes pour l’Aide à la famille
· Entr’aide aux familles ouvrières
Associations indépendantes Vacances et Loisirs/Services
· ALMA - Association langladoise multi-activités
· Temps Libre
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LES REPRÉSENTATIONS
L’UDAF du Gard est conduite à désigner des représentants familiaux dans toutes les instances créées par des lois, des décrets, des arrêtés. Il s’agit de la représentation des intérêts de l’ensemble des familles françaises et étrangères résidant en France : toutes les familles sans exception et non pas les seules adhérentes des associations familiales. Le représentant familial défend l’intérêt général et non la juxtaposition de situations particulières. L’UDAF 30 intervient auprès des pouvoirs publics (parlementaires, conseil départemental, communes, intercommunalités) pour évaluer et co-construire les politiques en faveur des familles.
Elle représente et défend les familles avec 108 postes de représentants titulaires dans des organismes départementaux. 
Retrouvez ci-dessous la liste des représentants pour chaque champ d’actions de l’UDAF du Gard
Prestations, Droit des familles 




Le compte-rendu de la représentation 
Comme chaque année, depuis maintenant 7 ans, un renseignement de compte-rendu de mandat en ligne a été proposé aux représentants. Ce dernier permet d’analyser la fréquence et la durée moyenne des réunions, les thèmes abordés ou l’objet des séances, la synthèse dans l’exercice du mandat, et l’implication du représentant. Une question dédiée permet également aux représentants d’exprimer leurs besoins ou toute remarque qu’ils souhaitent faire.
Quelques données chiffrées en 2024 : 
· 108 représentations, dont 54 en Centre Communal d’Action Sociale
· 48% de taux de retour toutes représentations confondues 
· 8 convocations en moyenne sur l’année pour chaque représentant
· 1 à 4 heures de durée moyenne des réunions. 

En 2024, les représentants ont principalement agi pour les votes des budgets dans les CCAS, les aides à des groupes (seniors, personnes en situation de handicap...). Ils sont également intervenus pour le maintien et le développement des services aux familles ainsi que l’accès au logement.
En outre, les représentants au sein des grands organismes acteurs de la politique familiale (Caisse d’Allocations Familiales, Mutuelle Sociale Agricole, Caisse Primaire d’Assurance Maladie) ont une action liée au fonctionnement de l’Institution concernée et agissent plus particulièrement dans l’aide aux familles dans des commissions spécialisées. Des représentations plus spécifiques traitent de dossiers d’usagers concernant le logement, le handicap ou l’adoption.
Les représentants constatent une hausse de la précarité à travers les dossiers soumis en commissions.

[bookmark: _Toc199498671]2.3 La médaille de l’enfance et des familles 
La Médaille de la Famille Française a été créée par décret du 26 mai 1920, signé par le Président Paul Deschanel, à la suite d’un rapport présenté par Jules Louis Breton, Ministre de l’Hygiène, Assistance et Prévoyance sociales. Le 9 mars 2022 est publié l’arrêté au JO qui met en œuvre la médaille de l’enfance et des familles, suite au décret publié le 19 février 2022. 
Cette médaille s’inscrit dans le cadre de la réforme de la médaille de la famille engagée par le ministère des familles, afin de la réviser et d’en élargir le champ d’application. 
Les modifications apportées résident principalement dans le changement de l’appellation : « la médaille de la Famille » se nomme désormais « la médaille de l’Enfance et des Familles » qui a fait l’objet également d’une modification visuelle, à l’issue d’un concours organisé auprès d’élèves en écoles d’Art.
Elle est désormais décernée aux mères et aux pères de famille qui élèvent, ou ont élevé au moins 4 enfants, ou bien aux personnes qui élèvent ou qui ont élevé dignement un ou plusieurs enfants dans un contexte familial, social ou économique particulièrement difficile. Elle rend hommage à leurs mérites et leur témoigne la reconnaissance de la Nation. Elle peut également être délivrée aux bénévoles et professionnels intervenant auprès des familles et assurant l’accueil du jeune enfant et la protection de l’enfance.
L’UDAF du GARD assure le secrétariat de la Médaille de la Famille Française conformément aux dispositions du décret du 26/10/1982 fixant les conditions d’attribution de cette distinction honorifique. Les médailles sont remises lors d’une cérémonie organisée par les mairies en la présence du Président de l’UDAF du Gard.
En 2024, nous comptons 11 médaillés. 
La promotion 2024 est la suivante : 
Mme ORTEGA Tatiana
M. BETIRAC Henri
Mme BELLAHCENE Dalila
Mme JAULARD Karine
Mme RICHE Brigitte 
Mme LACHAUD Mireille
Mme HELOU de la GRANDIERE Pauline
Mme GRANIER Jacqueline
Mme WARNON Viviane
Mme VERNY Dominique
Mme LLIN Marie-Thérèse 

La cérémonie du 5 décembre 2024
A l’occasion de la journée mondiale du bénévolat, et en présence de Mathias NIEPS, Sous-Préfet, secrétaire général adjoint de la Préfecture du Gard, qui a décoré trois récipiendaires, l'UDAF30 proposait une soirée de célébration du mouvement familial et de l'engagement associatif.
Chaque année, le 5 décembre, a lieu la Journée mondiale du bénévolat, et chaque année, l’UDAF rend hommage à tous les bénévoles de ses associations familiales, ses délégués familiaux, ses lecteurs de Lire et Faire Lire et Lire Ensemble, et au-delà, à tous ceux qui par leur dévouement et leur implication contribuent à une société plus unie et plus solidaire. Comme l’affirme le slogan de notre réseau, nous leur disons à tous :
« Merci pour les familles ! »
Cette année, l’UDAF du Gard a souhaité renforcer cet hommage avec un événement exceptionnel, en collaboration avec la Préfecture du Gard. Si l’hommage aux bénévoles demeure toujours global et collectif, nous avions choisi de les célébrer par le prisme d’une décoration individuelle très symbolique : la Médaille de l’Enfance et des Familles.
Une exposition inédite
À cette occasion, nous avons choisi de célébrer cette décoration centenaire par une exposition au sein de notre salle du Conseil. Panneaux explicatifs, collection de l’ensemble des médailles depuis 1920, témoignages, photos inédites : le public a pu s’informer sur cette récompense qui honore les familles depuis un siècle tout en s’adaptant aux évolutions des réalités familiales de notre pays.
Cérémonie de remise du diplôme du Bénévolat 2024
18 novembre 2024
Preuve de leur engagement au quotidien, le 18 novembre 2024, près d’une trentaine de bénévoles ont reçu un diplôme d’honneur du bénévolat. À cette occasion, quatre bénévoles ont été mis à l’honneur, Gilles Bargoin, Michel Morante, Jeanine Novone et notre administratrice, Brigitte Riche.
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Dans un contexte de mutations et de recompositions économiques, sociales et territoriales, la MUTUELLE SOCIALE AGRICOLE du Languedoc, les UDAF du Gard, de l'Hérault et de la Lozère, ont exprimé la nécessité de mieux connaître et appréhender les besoins des familles, les phénomènes sociaux des territoires, et l'impact des politiques et actions qui y sont conduites. Ils se sont ainsi dotés en 2022 d'un outil d'observation inter-partenarial : l'Observatoire de l'Action Sociale et des Territoires (OAST).
Les Objectifs sont au nombre de trois : 
1) Aboutir à des préconisations pour chacune des recherches conduites en prenant appui sur la méthodologie de recherche-action ainsi que sur une démarche d'intermédiation. 
2) Affiner et adapter les politiques publiques locales et les actions menées pour mieux répondre aux besoins des familles.
3) Favoriser une prise en compte territorialisée des besoins et des politiques conduites, notamment des spécificités des milieux urbains et ruraux.

L’enquête 2024 «Familles et économies de la débrouille»
Ce jeudi 12 décembre, nous avons eu le plaisir de lancer officiellement notre nouvel Observatoire de l’Action Sociale et des Territoires ! Un outil créé et piloté en partenariat avec les Udaf de l’Hérault, de Lozère, l’Uraf Languedoc-Roussillon et la MUTUELLE SOCIALE AGRICOLE Languedoc, qui en assure la coordination.
Après le lancement officiel par les élus et Mme Boughambouz (Directrice adjointe de la MUTUELLE SOCIALE AGRICOLE du Languedoc), les invités ont eu le plaisir d’assister à la restitution de l’enquête « Familles et économies de la débrouille », menée par l’anthropologue Yoanna Rubio.

Cette première enquête riche et passionnante permettra de mieux connaître les familles de nos territoires en cette période de baisse du pouvoir d’achat, et d’enrichir nos propositions auprès des pouvoirs publics afin d’améliorer la qualité de vie des familles.
L’Observatoire de l’Action Sociale et des Territoires (OAST Languedoc) se dote dès aujourd’hui d’un site internet : www.oast-languedoc.fr. N’hésitez pas à le consulter et à venir vers nous, que vous soyez un acteur social du territoire, ou une famille souhaitant s’exprimer.
Merci à l’ensemble des partenaires qui ont participé à cet événement, à l’anthropologue Yoanna Rubio et à toutes les personnes présentes pour ce lancement.
[bookmark: _Toc199498673]2.5 Les matinales de l’UDAF du Gard
Les Matinales ont été conçues en 2012 et elles ont pour but de créer un lieu d’échange, de réflexion et d’information sur les questions qui concernent les familles. Ces conférences sont ouvertes à tous et font partie du paysage institutionnel et associatif du département du Gard.
Elles représentent un instrument de partenariat et de communication qui réunit tous les mois des responsables associatifs, des partenaires institutionnels, des acteurs professionnels de l’action sociale autour de thématiques très variées.
Depuis 2022, les matinales sont diffusées en direct via un site de visio-conférence permettant ainsi aux personnes qui ne peuvent pas se déplacer de suivre ces interventions à distance.
Les thématiques des Matinales en 2024 :
Janvier 2024 : L’aide aux aidants (Conseil départemental de l’accès au du Gard)
Février 2024 : Relever le défi éducatif (Jean-Marie Petitclerc)
Mars 2024 : Causes et conséquences du réchauffement climatique (Jérémie Serra)
Décembre 2024: Les mesures de Protection - UDAF30
En 2024, les Matinales ont encore une fois attiré une majorité de professionnels du secteur social. Nous avons constaté une forte participation en distanciel notamment pour les participants provenant du nord du Gard (secteur Alès).


[bookmark: _Toc199498674]3. Un réseau de services

[bookmark: _Toc199498675]3.1 Protection juridique des majeurs : secteur Gard
Toute personne majeure qui ne peut pourvoir seule à ses intérêts peut bénéficier d’une protection juridique adaptée à son état et à sa situation. Si une altération des facultés de la personne est médicalement constatée, le juge des tutelles peut décider d’ouvrir une mesure de protection. Cette altération peut concerner soit ses facultés mentales, soit ses facultés corporelles qui empêchent l’expression de sa volonté. Ce sont les mandataires judiciaires à la protection des majeurs qui assurent ces missions de protection.
Les principaux chiffres clés 
· 1288 mesures en 2024, soit -1% par rapport à 2023
· 926 protégés à domicile 
· 348 protégés en établissement 
Chiffres clés détaillés
· 794 curatelles renforcées, dont 112 en établissement, représentant 61,6% des mesures. 
· 368 tutelles, dont 207 en établissement, représentant 28.5 % des mesures. 
· 116 mandats spéciaux, représentant 1.25% des mesures. 
· 15 tutelles curatelles ad hoc, 1.25% des mesures.
· 30 curatelles simples, représentant 2.25% des mesures. 
· 44 tutelles/curatelles aux biens ou à la personnes, représentant 3.45% des mesures
· 5 mesures d’accompagnement judiciaire, représentant 0.45% des mesures 
· Enfin, 16 subrogés, représentant 1.25% des mesures. 
[bookmark: _Toc199498676]3.2 Protection juridique des majeurs : secteur Vaucluse 
Toute personne majeure qui ne peut pourvoir seule à ses intérêts peut bénéficier d’une protection juridique adaptée à son état et à sa situation. Si une altération des facultés de la personne est médicalement constatée, le juge des tutelles peut décider d’ouvrir une mesure de protection. Cette altération peut concerner soit ses facultés mentales, soit ses facultés corporelles qui empêchent l’expression de sa volonté. Ce sont les mandataires judiciaires à la protection des majeurs qui assurent ces missions de protection.
Les principaux chiffres clé
· 763 mesures en 2024, soit +0.15% par rapport à 2023 
· 493 protégés à domicile
· 256 protégés en établissement
Chiffres clés détaillés
· 374 curatelles renforcées, représentant 49% des mesures.
· 280 tutelles, représentants 36.7% des mesures.
· 49 mandats spéciaux, représentant 6.4% des mesures.
· 20 curatelles simples, représentant 2.6% des mesures.
· 18 tutelles/curatelles aux bien ou à la personne, représentant 2.4% des mesures. 
· 14 tutelles curatelles ad hoc, représentant 1.8% des mesures, 
· Enfin,8 subrogés, soit 1% des mesures
[bookmark: _Toc199498677]3.3 Service mesure d’accompagnement social personnalisé
La mesure d’accompagnement social personnalisé est destinée à aider des personnes majeures qui ont de grandes difficultés à gérer leur patrimoine, mettant en danger leur santé ou leur sécurité. Le ou la bénéficiaire signe un contrat d’accompagnement incluant une aide à la gestion de ses prestations sociales ainsi qu’un accompagnement social individualisé. Sur délégation du Conseil Départemental, l’UDAF30 met en œuvre ce service d’accompagnement social dans le Gard.
Les principaux chiffres clé
· 105 mesures en 2024, soit +6% par rapport à 2023
· 47 hommes
· 53 femmes 
· Et, 5 couples
Répartition géographique 
· Nîmes : 54 personnes 
· Camargue : 5 personnes
· Beaucaire : 18 personnes
· Alès : 26 personnes 
· Le Vigan : 2 personnes
[bookmark: _Toc199498678]3.4 Aide à la gestion du budget familial
La Mesure Judiciaire d’Aide à la Gestion du Budget Familial est une mesure d’assistance éducative ordonnée par le Juge des enfants pour une durée maximale de 2 ans, éventuellement renouvelée sur décision motivée. Elle s’inscrit dans le champ de la protection de l’enfance à l’article 375-9.1 du Code Civil et apporte une protection aux enfants à travers l’accompagnement des parents, dans la situation actuelle de crise économique qui accroît les difficultés des publics les plus vulnérables.
Les principaux chiffres clé
· 116 mesures en 2024, soit + 6.5% par rapport à 2023.
· 19 levées 
· 4 transferts
· 86 renouvellements 
· 0 décès
[bookmark: _Toc199498679]3.5 Information et soutien aux tuteurs familiaux 
L’UDAF du Gard propose, notamment au sein du CDAD du Gard (Conseil Départemental d’Accès au Droit), des permanences pour informer et soutenir les familles sur la thématique tutélaire. Les personnes sont rencontrées au siège de l’UDAF et dans nos locaux d’Alès, sur rendez-vous ou lors des permanences, avec ou sans rendez-vous :
· Le 1er jeudi du mois de 14h à 16h au Point Justice, à Alès, et occasionnellement le 3e mardi du mois
· Le 2e lundi du mois de 14h à 16h au Tribunal de Proximité d’Uzès
· Le 4e lundi du mois de 14h à 16h dans les locaux du CCAS d’Aigues-Mortes
Les principaux chiffres clés 
· 151 rendez-vous personnalisés à l’UDAF.
· 16 permanences assurées.
· 350 appels téléphoniques.
· Une moyenne de 3 rendez-vous de 2 heures par suivi.
· Plus de 120 échanges par courriel.
Déroulement des rencontres
• Pour les rendez-vous avant l’ouverture d’une mesure, le service explique les différents types de mesures de protection ainsi que les habilitations familiales ou le mandat de protection futur. Nous fournissons en général les CERFA ou les modèles de requête en ouverture de mesure selon le tribunal compétent. Cette année, les demandes concernaient, outre les mesures de protections, les habilitations familiales et le rôle de subrogé car les tribunaux ont commencé à les nommer de manière plus importante ;
• Pour les ouvertures de mesures, nous fournissons une explication de l’inventaire et de la réalisation en pratique de ce dernier. Explication également du formalisme à adopter pour informer les tiers de la mesure de protection (possibilité de fournir un modèle de courrier pour les banques ou les tiers) ;
• Aide à la rédaction de requête, aux réponses à apporter au Juge des Tutelles, aide à la compréhension de la mesure même selon les besoins (pour gérer une succession, une vente immobilière, un placement de la personne protégée, blocage ou déblocage financier…) ;
• Aide et contrôle pour la réalisation de compte-rendu de gestion ;
• Explication du rôle de subrogé dans une mesure de protection familiale ;
• Fin de mesure : formalités d’usage à accomplir. 
Les interventions
• Conférence sur l’accès au droit d’Alès
• Journée portes ouvertes à l’ARERAM
• Journée-rencontre avec l’UDCCAS avec présentation d’un diaporama sur les mesures et les diverses questions
• Conférence avec le foyer Hubert Pascal sur les mesures de protection et leur patrimoine
• Matinale de l’UDAF - Mesures de protection - 10 décembre 2024
[bookmark: _Toc199498680]3.6 Point-conseil budget : secteur Gard
Notre Conseillère en Économie Sociale et Familiale reçoit sur des temps de permanence les usagers qui ont préalablement pris rendez-vous soit par téléphone auprès d’un secrétariat dédié, soit par mail ou via le site de l’UDAF. Notre Conseillère va alors réaliser un premier entretien téléphonique, afin de connaître la nature de la demande et d’évaluer sa correspondance au cadre des missions et du public du Point Conseil Budget.
Les problématiques rencontrées concernent généralement le surendettement et les questions liées à la gestion du budget. La Conseillère oriente également les usagers vers certains partenaires en fonction des situations, notamment pour des ouvertures de droits suite à des changements de situation. Un accompagnement au montage de dossier de micro-crédit social est proposé, en partenariat avec le Crédit Municipal ainsi que le Parcours Confiance de la Caisse d’Épargne.
Les principaux chiffres clés 
· 106 entretiens individuels.
· 30 suivis individuels.
· 3 actions collectives.
· 20 nouvellement suivis.
[bookmark: _Toc199498681]Aide éducative budgétaire 
L’Action Éducative Budgétaire (AEB) est un accompagnement pour les personnels de certaines structures qui rencontrent des difficultés dans la gestion de leur budget. Plusieurs conventions ont été signées depuis la création du dispositif, avec la Préfecture du Gard, le Ministère de la Justice, le Ministère des Finances ainsi que le Conseil Départemental du Gard. Les personnels de ces structures peuvent ainsi être orientés vers nos services par les services sociaux compétents. Cette mesure d’accompagnement est mise en œuvre par des Conseillères en Economie Sociale et Familiale, en étroite collaboration avec le demandeur. À l’issue d’un bilan complet de la situation budgétaire, le travailleur social identifie les difficultés qui mettent en péril l’équilibre financier de la personne. Les actions à mener sont déterminées par le travailleur social et par le demandeur. En 2024, 26 permanences ont été proposées dans les structures, avec un accueil et une information ponctuelle. En 2024, 15 ménages ont été suivis. 
[bookmark: _Toc199498682]3.7 Point-conseil budget : secteur Vaucluse
Notre Conseillère en Économie Sociale et Familiale reçoit sur des temps de permanence les usagers qui ont préalablement pris rendez-vous soit par téléphone auprès d’un secrétariat dédié, soit par mail ou via le site de l’UDAF. Notre Conseillère va alors réaliser un premier entretien téléphonique, afin de connaître la nature de la demande et d’évaluer sa correspondance au cadre des missions et du public du Point Conseil Budget.
Les problématiques rencontrées concernent généralement le surendettement et les questions liées à la gestion du budget. La Conseillère oriente également les usagers vers certains partenaires en fonction des situations, notamment pour des ouvertures de droits suite à des changements de situation. Un accompagnement au montage de dossier de micro-crédit social est proposé, en partenariat avec le Crédit Municipal ainsi que le Parcours Confiance de la Caisse d’Épargne
 Les principaux chiffres clés 
· 504 entretiens individuels
· 141 suivis individuels 
· 21 actions collectives 
· 113 nouvellement suivis
Labels et secteurs d’intervention 
· Label 1 – 2019 
· Avignon/Grand Avignon
· Label 2 – 2019
· Orange
· Label 3 – 2021
· Apt
· Pertuis
· Cavaillon
· Isle sur la Sorgue
· Label 4 -2023
· Sorgues
· Le Pontet
· Montueux
· Label 5 – 2023
· Carpentras
· Comtat Venaissin 

[bookmark: _Toc199498683]3.8 Conseiller numérique 
Ce service s’inscrit dans le dispositif «Conseiller Numérique», financé par l’État et piloté par l’Agence Nationale de la Cohésion des Territoires. Déployés partout en France et dans diverses structures (mairies, associations, conseils départementaux…) afin de mener des missions d’inclusion numérique, les conseillers numériques accompagnent les usagers à la prise en main et à l’appropriation des outils numériques.
Ils doivent aussi veiller à favoriser un usage citoyen et critique du numérique (vérification des sources d’information, protection des données personnelles, maîtrise des réseaux sociaux) et accompagner dans la réalisation de démarches administratives en ligne.
Les principaux chiffres clés 
· 276 accompagnements réalisés
· 21 ateliers collectifs
· 29 accompagnements individuels
· 28% des thèmes abordés se concentre sur diverses demandes sur le numérique
· Parmi les thèmes abordés, les démarches en lignes représentent 22%
Bilan 2024
En 2024, les cycles d’ateliers lancés en 2023 dans les Établissement et service d'accompagnement par le travail du Gard ont été renforcés, avec l’introduction de nouveaux secteurs d’intervention, notamment à Beaucaire et Bouillargues. Les permanences mensuelles en pension de famille ont également continué, tout comme la formation et le soutien apportés aux salariés et bénévoles des associations familiales.
Par ailleurs, un cycle d’ateliers a été animé par le conseiller numérique à la maison en Partage de Poulx, dans le cadre d’un partenariat avec l’association Un Toit pour Tous et la Caisse d'assurance retraite et de la santé au travail, cette dernière ayant financé l’achat de tablettes pour les résidents seniors participants.
Enfin, l’UDAF a pris part à la table ronde organisée le 25 avril 2024 à la préfecture du Gard, dans le cadre du Conseil National de Refondation, sur le thème du cyberharcèlement, en présence de la secrétaire d’État Sabrina Agresti-Roubache.
[bookmark: _Toc199498684]3.9 Intervention sociale en commissariat
Suite au Grenelle contre les violences conjugales en 2019, la présence d’un intervenant social au sein des commissariats a été mise en place pour accompagner les personnes victimes de violences dans les nombreuses démarches auxquelles elles peuvent être confrontées dans un contexte très difficile.

Dans le Gard, la création de l’Observatoire des violences faites aux femmes s’inscrit notamment dans la politique publique de prévention et d’accompagnement des victimes. L’Udaf a porté le poste d’intervenant social au commissariat de Nîmes.
Chiffres clés 
En 2024, 194 personnes ont été reçues par l’intervenant social et 512 entretiens ont été réalisés.
Parmi les personnes reçues, 166 sont des victimes, 6 sont mis en cause et 22 personnes sont hors du champ pénal. 
Les problématiques centrales recensées par l’intervenant social sont les : 
· Violences physiques
· Violences psychologiques
· Violences sexuelles
· Conduites à risque
· Conflits
· Le harcèlement
· L’atteinte aux biens

[bookmark: _Toc199498685]3.10 gestion des biens des mineurs SOUS LA TUTELLE DU CONSEIL DÉPARTEMENTAL
Ce dispositif de la protection de l’enfance prolonge les expériences de nos services dans ce champ, mais aussi dans le secteur de la gestion de biens pour autrui. Il vise à assurer la gestion du patrimoine de mineurs placés sous la tutelle du Conseil Départemental dans des actes de gestion courante et des actes de disposition. Le Conseil Départemental s’appuie sur les compétences reconnues de nos services et bénéficie de notre part d’un support technique. La prestation est assurée par des mandataires judiciaires expérimentés et titulaires du CNC (Certificat National de Compétences). Leurs interventions se concrétisent par un travail de rapprochement avec divers partenaires juridiques, ainsi que par une mission de représentation des mineurs dans le cadre d’affaires juridiques ou patrimoniales.
Chiffres clés 
· 29 mineurs sont suivis tout au long de l’année dont : 
· 5 sur le secteur Ouest de Nîmes
· 3 sur le secteur Est de Nîmes
· 6 sur Beaucaire
· 8 sur Alès
· 6 sur Saint Christol les Alès
· Et 1 sur Vauvert

Enfin, on dénombre 7 sorties de mesures en 2024.

[bookmark: _Toc199498686]4. Des actions pour les familles

[bookmark: _Toc199498687]4.1 Lire et faire lire
Action proposée par Lire et Faire Lire national et mise en place par l’UDAF du Gard qui en a immédiatement compris l’intérêt sur le plan familial, éducatif, culturel et intergénérationnel et qui l’a inscrite dans ses objectifs institutionnels. Cette action est menée par une coordinatrice départementale bénévole.
Commencée à Nîmes en octobre 2000, elle s’est développée dans le département pour tous les enfants en écoles publiques comme privées. Elle a été ensuite proposée aux enfants malades dans les hôpitaux, aux enfants en difficulté dans des associations ou des structures spécifiques, aux tout-petits dans les crèches, aux personnes âgées dans les maisons de retraite. Elle s’est également développée dans les bibliothèques et s’intègre dans une action particulière auprès des gens du voyage. Les Relais d’Assistantes Maternelles sont également inclus dans le projet depuis la rentrée 2012. Des partenaires financiers ont contribué à l’élargissement de ce programme.
Fonctionnement
En 2024, une équipe d’animation, composée de Mme Frédérique SAEZ-BERNARD (Coordinatrice Départementale), Mme Habiba MOUZHI (secrétaire), M. Clément MICHEL, Mme Jacqueline LESCURE, Mme Françoise GOURMAUD, Mme Claudie DUMAS, Mme Judith PIBRE, Mme Christine KNOLEK, Mme Jeannine NAVONE, M.Gilles BARGOIN, M. Jean-Paul HODY, M. Jacques RAOUX, accueille et écoute les bénévoles une fois par mois lors des réunions du mercredi.

La bibliothèque Lire et Faire Lire de l’UDAF est à disposition des bénévoles chaque mercredi. Celle-ci est divisée en deux grandes catégories : « Les tout-petits » et « Pour les plus grands ». Afin d’aider au mieux les bénévoles à trouver l’ouvrage qui correspond à leurs petits auditeurs, les livres sont classés par type d’ouvrages (albums, romans…) et par genre (marionnettes, théâtre, poésie, les 0-3 ans…). Elle compte environ 1500 ouvrages et s’enrichit chaque année.
Des groupes de bénévoles ont été constitués par secteurs et prennent en charge une à plusieurs
écoles ou bien une commune. Chaque groupe comprend un intervenant « référent » qui maintient la cohésion de l’ensemble. Il s’occupe de l’accueil des nouveaux bénévoles qui habitent (ou interviendront) dans son secteur et les accompagne le temps d’une ou deux séances de lecture. Dès qu’ils se sentent à l’aise, ils sont prêts à intervenir en autonomie. Il peut organiser des réunions d’échanges si le besoin s’en fait ressentir et fait des comptes rendus de ces rencontres.
Au total, ce sont trente-cinq bénévoles « référents » qui permettent de maintenir un lien
entre tous les bénévoles et la coordinatrice départementale. 
Les formations 
· Formation nationale : programmation de journées par visio-conférence ainsi que la production et diffusion de tutoriels.
· Formations départementales : Chaque coordination départementale propose tout au long de l’année des formations avec des thèmes tels que la lecture à voix haute, la connaissance de la littérature jeunesse, la psychologie de l’enfant et la vie de groupe.
· Formations nouveaux bénévoles : Le 21 novembre 2023 à l’UDAF du Gard et le 27 novembre 2024 à l’UDAF du Gard (le calendrier étant fixé sur les années scolaires, les formations s’effectuent à la suite de la réunion de rentrée et sont donc à cheval sur deux années consécutives.)
Le bilan chiffré 
· 54 nouveaux bénévoles ont rejoint Lire et Faire lire cette année.
· 48 bénévoles ont quitté l’action pour raisons diverses.
· 270 bénévoles enregistrés au 31 décembre 2024. 
· 35 bénévoles référents 
· 7000 enfants bénéficiaires environ 
· 150 structures accueillent l’action dans le département du Gard
Le bilan qualitatif
À l’occasion des 20 ans de Lire et Faire lire, les bénévoles ont œuvré pour monter un spectacle de marionnettes de toute pièce, inspiré par l’album-poème « Arbre, mon ami » (Éditions Grandir, 2009, J.JOUBERT, E HUET) dont les enjeux environnementaux font toujours écho à l’actualité. 
Le mardi 25 juin 2024, les bénévoles de Lire et faire Lire et de Lire Ensemble ont fait une nouvelle représentation à l’Établissement d'hébergement pour personnes âgées dépendantes « Ma Maison » à Nîmes. L’aventure « Arbre mon ami » perdure tous les ans…
Mercredi 25 septembre 2024 : Réunion de rentrée Lire et faire lire 
A cette occasion l’ouvrage de notre bénévole M. Jacques RAOUX « Hôtes du Sommeil », illustré par l’artiste Mme Anne-Marie JOUOT et dont les frais d’édition ont été pris en charge par l’UDAF30, a été remis à chaque bénévole par Mme Frédérique SAEZ.
Les forums des Associations 
En septembre, les forums des associations ont pu cette année se dérouler ce qui nous a permis de participer à 4 éditions, le samedi 7 septembre 2024 : forum des Associations de Nîmes, Grau du Roi, Beaucaire et Manduel.
Verbatim de madame Frédérique SAEZ, coordinatrice départementale Lire et Faire lire
« 25 ans, un quart de siècle consacré à la lecture et au lien intergénérationnel. De nombreuses manifestations sont organisées partout en France pour ce bel anniversaire. Dans le Gard, nous participons pleinement d’autant plus que l’UDAF30 fête également 80 ans d’existence au service des familles.
Nous sommes sollicités le 15 mai 2025 pour jouer notre spectacle de marionnettes géantes « Arbre mon Ami » dans le Parc du Colombier à Alès, à l’occasion du Festival des Passeurs de Livres. Encore des temps d’échange, de partage, de joie et de plaisir pour petits et grands. Merci à nos partenaires financeurs qui par leur soutien nous permettent de poursuivre cette belle aventure. Et nous pouvons dire comme Astrid Monet : « Le livre c’est une belle arme contre la folie du monde. »
[bookmark: _Toc199498688]4.2 Lire Ensemble
Lire ensemble est une action de proximité, coordonnée dans le Gard par l’UDAF, qui propose à des bénévoles d’animer des séances de lecture auprès de personnes en situation de vulnérabilité, accueillies dans des structures locales. 
Cette action a été lancée lors de la réunion de rentrée le 28 septembre par la suite une conférence de presse le 12 octobre s’est tenue afin de présenter l’action au grand public. Les séances de lecture sont proposées et co-construites avec les structures accueillantes afin de répondre aux besoins et spécificités des personnes accompagnées, en soutien de l’action des structures. 
Les lecteurs bénévoles animent des séances de lecture plaisir avec des ouvrages conseillés ou fournis par l’UDAF ou la structure accueillante avec des petits groupes de bénéficiaires (seniors en Établissement D’hébergement Pour Personnes Âgées Dépendantes , personnes isolées, personnes en situation d’apprentissage de la langue française, structures d’accompagnement pour personnes en situation de handicap, etc.)
Fonctionnement 
Une équipe d’animation, composée de Mme Frédérique Saez-Bernard (Coordinatrice départementale), Mme Habiba Mouzhi (secrétaire), M. Clément Michel (chargé de mission et de communication) accueille et écoute les bénévoles. La coordination est effectuée par l’UDAF dans le cadre de conventions de partenariat établies pour chaque établissement.
La bibliothèque de Lire Ensemble de l’UDAF est à disposition des bénévoles lors de la permanence Lire et Faire Lire. Cette bibliothèque est classée par type d’ouvrages (romans, nouvelles, actualités.) et par genre (narratif, théâtral, poétique...) Elle compte environ 50 références de livres qui ont été sélectionnés sur les conseils du conteur professionnel qui anime notamment les formations de Lire Ensemble ainsi qu’une sélection proposée par Frédérique SAEZ et les nouveaux bénévoles.
 Généralement, les bénévoles lecteurs animent des séances de lecture avec des petits groupes de personnes (de 3 à 7 personnes) et proposent un temps d’échange autour de l’œuvre qui vient d’être lue. 
Le bilan chiffré 
· Près de 50 bénévoles inscrit environ en 2024
· 35 bénévoles actifs 
· 15 structures accueillent l’action Lire ensemble.

28 novembre 2024 - Formation avec Marc DOLONE à l’UDAF du Gard
L’action qui dirige les séances de lecture vers des publics éloignés du livre (seniors en ÉTABLISSEMENT D’HÉBERGEMENT POUR PERSONNES ÂGÉES DÉPENDANTES , Apprenants de la langue française, etc.) exige des techniques de lecture plus spécialisées. De fait, cette formation s’est concentrée sur les fondamentaux de l’expression orale, la lecture large (presse, littérature...), la relation avec un public très divers, la rencontre des cultures et surtout, le fait de donner du plaisir par la lecture.
Le bilan qualitatif
En seulement un an, l’action Lire Ensemble s’est significativement étendue sur le territoire Gardois, le nombre de bénévoles inscrits ayant presque triplé. Parmi eux, plus de la moitié lisent déjà en structure tandis que les autres attendent la finalisation des conventions avec les établissements qui souhaitent accueillir l’action.
Comme chaque année, l’UDAF30 était présente aux nombreux forums des associations organisés dans le département. Ces rendez-vous sont incontournables pour promouvoir l’action et convier les futurs bénévoles à la réunion de rentrée.
Enfin, les permanences d’accueil se tiennent conjointement avec celles de Lire et Faire Lire et permettent aux bénévoles d’échanger sur leurs expériences en structure et d’emprunter des livres à la bibliothèque de l’UDAF. 
Conclusion de l’action Lire Ensemble
L’année 2024 a mis en lumière le besoin des structures et du public de bénéficier d’une initiative de la sorte ainsi que l’engouement qu’elle suscite auprès des personnes souhaitant s’engager. Bien que l’action Lire Ensemble soit encore en phase de lancement, cette dernière a gagné en visibilité et nombreuses ont été les structures à solliciter l’équipe d’animation pour organiser des rencontres.
Plusieurs conventionnements sont prévus en 2025 afin de déployer les bénévoles en attente de structure. En parallèle, l’UDAF30 va poursuivre ses campagnes de prospection afin de faire connaître cette action du grand public et notamment des plus jeunes qui souhaiteraient prendre part à l’aventure.
[bookmark: _Toc199498689]4.3 Soutien à la parentalité numérique
L’UDAF est un centre de ressources sur les usages numériques en famille. Elle apporte des conseils et des informations aux parents afin qu’ils reprennent confiance en leur rôle face aux pratiques numériques de leurs enfants. Entre prévention et discours positif, la conseillère numérique intervient auprès des parents Gardois par le biais d’activités ludiques et éducatives, afin de les aider à faire face aux difficultés qu’ils rencontrent.
Les chiffres clés 
· 147 accompagnements
· 100 parents participants 
· 47 enfants participants 
· 5 soirées en établissements scolaires 
· 3 actions labellisées « PédaGOJeux »
Le bilan 2024 
En 2024, un partenariat renforcé avec la Communauté de Communes du Pont du Gard a multiplié les ateliers de prévention ainsi que les rencontres destinées aux parents, afin de les sensibiliser aux enjeux de la parentalité dans le monde numérique. 
Une conférence organisée lors de l’Assemblée Générale de l’UDAF30 a été consacrée au cyberharcèlement, avec l’intervention de l’association ALPHE et de Gilles Roumieux, enseignant en histoire géographie, qui a présenté son exposition « Touche pas à mon camarade ». Cette soirée a permis de mettre en valeur le travail de prévention de l’UDAF auprès des jeunes, comme lors de la soirée contre le harcèlement au collège La Vallée Verte de Vauvert.
L’engagement de l’UDAF s’est également concrétisé à travers sa participation à l’appel à projet de la CAISSE D’ASSURANCE MALADIE du Gard destiné à l’animation de la Maison de l’Inclusion Numérique. Ce projet a notamment permis la mise en place d’ateliers d’éducation aux médias, visant à sensibiliser les ados à la désinformation et à la manipulation des images.
Pour finir, l’UDAF travaille régulièrement avec l’Institut de Formation aux Métiers Éducatifs de Nîmes afin de sensibiliser les futurs professionnels de la parentalité à la question de la place des écrans dans la famille.


[bookmark: _Toc199498690]Conclusion générale

L’année 2024 fut l’année de grands changements et de mobilisations pour préparer et sécuriser l’avenir. L’année 2025 ouvre des perspectives de développement et sera marqué par l’anniversaire des 80 ans de notre institution : 80 ans au service des familles d’aujourd’hui et de demain.
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